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Considerando

Introduccién. La participacion ciudadana en acciones de contraloria social en los
proyectos, programas, obras, acciones, tramites y servicios a cargo de la
Administracion Publica Estatal; es un compromiso alineado a la Agenda 2030 de la
ONU y en a los Objetivos del Desarrollo Sostenible que de ella emanan, de manera
especifica en el objetivo 16, Paz Justicia e Instituciones Sdlidas, y al objetivo 6.1.4
Fortalecer la gestion publica.

En la alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo, en el Eje General de Justicia y
Estado de Derecho asi como al Programa de Gobierno 2018-2024 en el Eje
transversal del combate a la corrupcion y mejora de la gestion publica, el fin
gubernamental 6.1 Consolidar el buen gobierno y en la estrategia 3, Fortalecimiento
de las acciones institucionales para la rendicidn de cuentas y gobierno abierto donde
una de las acciones consiste en impulsar la participacion de la poblacién en la
realizacion de acciones de contraloria social.

Objetivo. Impulsar la participacién de los beneficiarios de los programas sociales
estatales u otros interesados, en la vigilancia, seguimiento y evaluacion de dichos
programas, a fin de implementar acciones de mejora, desde la perspectiva
ciudadana.

Nombre de la dependencia o entidad:

Secretaria de Desarrollo Econdmico Sustentable \

Nombre de los programas:

e Q0323 Mi Chamba: Formacion para la Empleabilidad y la Profesionalidad Laboral
e Q3075 Impulso Productivo Social e Infraestructura N

e Q0326 Mi Tienda al 100
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Respuesta a conclusiones y sugerencias para crear Plan
de Mejora del Programa:

Dentro del seguimiento a la implementacion del Plan de Mejora y recomendaciones
ciudadanas es fundamental contar con evidencias que documenten estos avances.

Evidencia de las acciones:

o Fotografia o capturas de pantalla, que muestran que se realizaron las
acciones comprometidas en la seccidn de respuesta y viabilidad.
Lista de asistencias.
Actas de sesiones de comités.
Capturas de pantalla de participantes en talleres.

Respuesta a seguimiento a recomendaciones
ciudadanas para el Programa:

Analizar las sugerencias hechas por los ciudadanos e identificar las acciones que
puedan ser implementadas que permitan mejorar la experiencia de los beneficiarios
al recibir el apoyo y, remitir a la STRC el plan de mejora a través del sistema de
contraloria social.

La justificacion para la implementacién o rechazo de esta mejora, debe estar
fundamentada, sin embargo y tomando en cuenta que son los ciudadanos quienes
accederan a esta informacion, es muy importante que, ademas, se considere una
version simplificada de la justificacién, esto con la finalidad de que cualquier
ciudadano pueda comprender lo que su dependencia responde.

Se anexa documento con las recomendaciones.
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# Recomendacion
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Tipo de
evidencia

Evidencia

Comparativa de

presupuesto
2020y 2021 —= S
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i " o Feanctrn] STOGI0,02
segulr apoyando a tivo Soclal e Infraestructura i
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Presupuesto 2020 /
https://finanzas.guanajuato.gob.mx/c_legislaciofi/doc
/leyes estatales/ley de pge del estado de guanaju
ato p el ejerc2020.pdf
Presupuesto 2021
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apoyos
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Realizar sesiones
de Comité con
frecuencia semanal

jul-21

Actas de sesion
de Comité
Interno de
Evaluacion
(muestra)

Agilizar la entrega
del apoyo

Se cambio la
unidad
administrativa
responsable de la
Subsecretaria para
el Desarrollo de la
Micro, Pequefia y
Mediana Empresa a
la Subsecretaria de
Empleoy
Formacion Laboral,
siendo esta Ultima
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incluyendo la
entrega.
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Link de pagina
oficial SDES
donde se
encuentran los
directorios y
coberturas de
las
coordinaciones
regionales de
empleo

https://sde.guanajuato.gob.mx/sdes/equipo-para-mi-

autoempleo/

.
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Actas de sesion

Mas agilidad para oy
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informacion de
estos programas
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Conel “Confio enti”,
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Impulso Productivo informacion
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Realizar reuniones

Lista de
. 5 personales o i .
Brindar asesoria oct-21| asistenciay
grupales para .
a . fotografias
brindar asesoria
/
/

Tipos de apoyos
Articulo 1€.- El Programa oferta lss siguientes tpos de acojos:

I~ Proyectos p con Vocacion 0 €n pequeles

Modificacion a procuclivos basicos ¢ indispensables de majuinaria, equipo, herramienlas y mobiiario productivo

pera el inkio, consobdacién o mejcra da un oficio o una actividad ecandrrica de tipo industrial,

Reglas de cemercial ylo de servicios

Operacién para II.- Proyactos productivos con vocacion y enfoque econdmico-social: corsistente en

maquinariz, equipo, heramientas y mebi“aic necesatio para iniciar, censofdar o mejorar tna

proveer una aclividad eccnémica de fipo industrial, comercial ylo de servicios, orienlaca a personas en condic 6n

de vuinzrabildzd yfo pobreza.
. oportunidad mayor
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L de participacion a . L. ' N
especificaciones | = | jun-21| operacion 2020
distintos proyectos,
del proyecto y 2021 300)06 €r especiz (0T puede

quitando la
delimitacion que se
tenia de solo dos
tipos de proyectos
(articulo 10)
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[r0%e30s corsideraccs en las presentes Reglas de Opracon, b entrega e fymazara a o
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Elevar el monto del
apoyo

Modificacion a
Reglas de
Operacion para
proveer una
Aportacion Estatal
de hastaun 80 % a
un 95% por
proyecto (articulo
10) y un aumento
en la meta
programada de 600
a 1,200 apoyos
(articulo 11)

jun-21

Reglas de
operacion 2020
y 2021

bl -

El monto de los proyeclos productives, aprobados por la Comision, podra ser hasta por un
monto madmo de $45,000.00 (Cuzrenta y crco md pesos 00100 MN), Siendo el porcentae
méximo ce aportacién estatal del 80% calculado sobre el monlo referido antenormente

Cuando el equipamiento requerido sea espacizizado y rebase e monto seNalado en el
pénafo anterior, el solcitante podrd complementar su proyecto hasta per un monto adicional ce
$10,000.00 (Diez mil pesosC0/100 M.N.), debendo manifestarl sl y justificarlo en el guion de
proyecto preductivo ylo guien téenico de proyecto preductivo.

Las personas teneficiarias dezerdn realizar la Aportacién Econémica Complementana del
20% de la participacién canjunta Estado y Baneficiaria que corresponda segin el guien del proyecto
productivo y/o guion técrico g2 proyecto; y en ks cascs donde excada el monto de 1as reglas debera

Metas programadas
Articulo 11.- £l Programa tene como meta la entiega de ai mznos 600 paguzles productives ertregades
para favorecer la diversificacidn da los ingreses de las perscnas bereficadas, quedendo sujgtes a
dispeniidad presupuzsiaria.

El moato ado para los projectos pioduc diciaminades por Comite Inlemno de
Eval 1a pot un moata mavmo de $45 o101 pesos GIVID
MN ) sendo esia de 3, y podran set
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ala persona
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Coerein:
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Metas Programadas
Atticulo 11.- EI Programa tens cama me'a la entrega de mencs 1207 apoyns e
favoreces 1a @ n de los ingrescs de Iz
asponb dad presupestaia
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Entregar los
apoyos mas cerca
del domicilio de
residencia del
solicitante

Se realizara
programacion de
entrega de apoyos
a domicilio y por
regiones

jul-21

Fotografias de
entrega de
equipamiento
por regiones y a
domicilio




Promocién o

Mejorar la calidad,
cantidad y

Comparativo
entre Boletines

Entrega Gobernador Apoyes del Programa Impulso Productivo

<] . (>}

o

Link Boletin 2020
https://boletines.guanajuato.gob.mx/2020/01/28/entr
ega-gobernador-apoyos-del-programa-impulso-
Link Boletin 2020

11 . contenido de la jul-21 3 roductivo,
publicidad. . ) 2021, Boletin e / e )
promocion o 2020 SDES fortalece con mobiliario y equipo a nuevas
publicidad ' emprendedoras — Boletines Dependencias
(guanajuato.gob.mx)
SOES impulsa » emprendedores a través de programa “Confio e TI /
Reglas de
X operacion,
Cumplir con P . :
: i Evidencia
Cumplir con las objetivos a fotoarafica d
. . oto cade
12 reglas de cabalidad en la jul-21 .
L . L entrega de
operacion. ejecucion de reglas
L apoyos en REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA CONFIO EN TI PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021
AgisrelEn cumpliminto de
p. . Objeto de las Reglas de Operacion
objetivos Articulo 1.- Las aispasiones de estzs Regas de Operacién tenzn por obgto Normer la ejecusiin

efoente efeaz. equeatva y rasparente d2 los recusos plbicos asignades ol proyecto Q3075 del
Programa CONFIO EN Ti 2 fin e promover fa dwersifcacion de ingresos para hombies y mygres dz!
esledo de Guanzualo en iqualdad de candiciodes, a lravés 62 la enrega de mobtario, majunang
equpa ylo herramenta. recesano €n [ operacion del proyzclo; como una pyitca pibtca que apoyea lz
empleabit dad de las personas quanaualenses \

\
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Entregar el apoyo
de acuerdo a las
caracteristicas

Entrega de
equipamiento de
acuerdo a
especificaciones
técnicas requeridas
por los solicitantes

jul-21

Copia de
cotizaciony
copia de Acta de
entrega de
bienes
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https://portalsocial.guanajuato.gob.mx/sites/default/f
iles/programas_sociales/reglas operacion/2021 SDES
Programa mi_tienda-100 anexo0s%201-

2 reglas operacion 0.pdf

Link de Reglas

de Operacién

publicadas y e

Presupuesto 4 T el

Autorizado. R D Auan s i 0, O34, PARA £ BRI SCAL Togt T B

Dispssiciones Prelinwisies
Ot de 12 rghss s Operacion

http://finanzas.guanajuato.gob.mx/paquetefiscal2021
/public/docs/A/PF/PP/RA/APC/10/10-(SDES)-
AMPP.pdf

Link Paquete

Fiscal 2021 o
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https://portalsocial.guanajuato.gob.mx/sites/default/f
iles/programas_sociales/reglas operacion/2021 SDES
X Programa mi_tienda-100 anexos%201-
Link de Reglas )
et 2 reglas operacion 0.pdf
de Operaciény
captura de
pantalla de
extracto del
documento.
Presupuesto
Autorizado
Vigente.
http://finanzas.guanajuato.gob.mx/paquetefiscal2021
Dar cumplimiento a /public/docs/A/PF/PP/RA/APC/10/10-(SDES)-
Que se maneje lo Regla§ f:le Ejercicio 2021 AMPP.pdf
que se establece. Operaciény Link de paquete :
Recurso Autorizado fiscal, “w SR = = p
Presupuesto | ... . 2 . L 1"
Autorizado T o /
Vigente : el .
\
Evidencia
fotografica de
entrega de
equipamiento.
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Firma de los responsables del Programa Q0323 Mi Chamba:
Formacion para la Empleabilidad y la Profesionalidad Laboral

Valida

B ,
Teresa de Jesiis Gonzalez Méndez
Coordinadora de
Apoyos Econdmicos

Director General de Estrategia
Econdmica y Comunicacién

Elabora Responsable de segmmlento

Leticia Ortiz Ramirez
Jefa de Analisis de Informacion
Ocupacional y Movilidad Laboral

Héctor Hugo Castro Flores
Analista de
Contraloria Social

Firma de los responsables del Programa Q3075 Impulso Productivo
Social e Infraestructura

oBo

Alejandro Barrios inez Arturo Nieto anchez
Analista de kiiit Director General de Estrategia
i Econdmica y Comunicacién

de Ocupa

Responsable de seguimiento

Elabora
- (Enlace)

Alejandro ,
Analista de Inici
de Ocupacién

Héctor Hugo Castro Flores
Analista de
Contraloria Social
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Firma de los responsables del Programa Q0326 Mi Tienda al 100

Valida Vo.Bo

Griselda Loana Velazguez Castillo Arturo Nieto Sanchez
Directora-General de Comercio y Director General de Estrategia
Abasto Econdmica y Comunicacion
Elabora Responsable de seguimiento
(Enlace),

N—
Ricardo Bernal Espinoza Héctor Hugo Castro Flores
Analista del Sector Analista de

Comercio Contraloria Social




